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ATIVIDADES CONTRATADAS E INDICADORES

(SETEMBRO/2020)
ATIVIDADE INDICADOR/META Meta Resultado
" - 1.983
Consultas Médicas N° total de Consultas Médicas 3.968
49,97%
~ 460
Consylt_as Néo N° total de Consultas Nao Médicas 600
Médicas 76,67%
~ - S . . 622
Sessoes de N° de Sessoes de Reabilitagao (Fisioterapia, 600
Reabilitagcao Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional) 103.67%
Percentual de resolugéo de queixas 80% 100,00%
Atencao ao Usuario IAmbulatorio
¢ Pesquisa de Satisfagdo do Usuario 0,00%
10%
Perda Primaria EFrgtreg'a .de Relatério Entregue
elatério
Gerenciamento . Entrega de -
Clinico Taxa de Absenteismo Relatorio Relatério Entregue
P Entrega de -
Indice de Retorno Relatorio Relatério Entregue

Monitorar a procedéncia dos usuarios, como

Controle de Origem | forma de garantir o atendimento adequado a Entrega de
de Paciente populagdo de cada municipio, bem como Relatério

verificar a unidade de origem dos mesmos.
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